
NEWSTATS	
  :	
  Votre	
  nouvelle	
  interface	
  de	
  statistiques	
  !	
  
	
  
	
  
	
  
Vous	
  avez	
  dit	
  :	
  un	
  nouvel	
  outil	
  de	
  statistiques	
  ?	
  
	
  
	
  
La	
  nouvelle	
  interface	
  de	
  statistiques	
  vous	
  permet	
  d’accéder	
  à	
  vos	
  données	
  de	
  manière	
  simple,	
  rapide	
  et	
  complète.	
  Ce	
  
nouvel	
  outil	
   s’inscrit	
  dans	
   la	
  continuité	
  de	
  votre	
  précédente	
   interface	
  de	
  statistiques	
  mais	
  se	
  veut	
  plus	
   intuitif	
  et	
  plus	
  
simple	
  d’utilisation.	
  
Le	
  principe	
  est	
  un	
  fonctionnement	
  par	
  étape	
  :	
  Sélectionner	
  les	
  données	
  à	
  afficher	
  et	
  la	
  forme	
  de	
  l’affichage,	
  puis	
  ensuite	
  
afficher	
  ces	
  données	
  et	
  finalement	
  les	
  utiliser.	
  	
  
Les	
  requêtes	
  disponibles	
  depuis	
   la	
  nouvelle	
   interface	
  peuvent	
  faire	
  appel	
  à	
  des	
  données	
  jusqu’au	
  23/03/2012.	
  Si	
  vous	
  
souhaitez	
  retrouver	
  des	
  données	
  datant	
  d’avant	
  le	
  23/03/2012,	
  votre	
  précédente	
  interface	
  de	
  statistiques	
  reste	
  le	
  seul	
  
outil	
   utilisable	
  :	
   Il	
   vous	
   suffit	
   de	
   cliquer	
   sur	
   le	
   lien	
   «	
  Retour	
   à	
   l’ancienne	
   version	
  »	
   tout	
   en	
   haut	
   de	
   votre	
   outil	
   de	
  
statistiques	
  pour	
  retrouver	
  vos	
  données	
  antérieures.	
  
	
  
	
  
Quelles	
  sont	
  les	
  fonctionnalités	
  de	
  la	
  nouvelle	
  interface	
  ?	
  
	
  
Au	
  lancement	
  des	
  statistiques,	
  une	
  requête	
  est	
  automatiquement	
  paramétrée	
  afin	
  de	
  voir	
  vos	
  revenus	
  sur	
  la	
  semaine	
  
écoulée,	
  ventilés	
  par	
   jour.	
  Vous	
  avez	
  donc	
  directement	
  une	
  vue	
  de	
  votre	
  activité	
  sur	
   les	
  7	
  derniers	
   jours	
  à	
   l’aide	
  d’un	
  
graphe	
  et	
  d’un	
  tableau	
  de	
  vos	
  données.	
  	
  
	
  
Vous	
  pouvez	
  réinitialiser	
  ces	
  presets	
  de	
  recherches	
  pour	
  en	
  lancer	
  une	
  nouvelle	
  (bouton	
  «	
  Réinitialiser	
  »).	
  
	
  
Eléments	
  nécessaires	
  :	
  Pour	
  lancer	
  une	
  nouvelle	
  requête,	
  il	
  faut	
  entrer	
  une	
  période	
  d’étude	
  et	
  au	
  moins	
  une	
  statistique.	
  	
  
	
  
Eléments	
  facultatifs	
  :	
  
Ventiler	
  :	
   Vous	
   pouvez	
   ventiler	
   la	
   (ou	
   les)	
   statistique,	
   c’est	
   à	
   dire	
   voir	
   sa	
   répartition	
   en	
   fonction	
   d’un	
   ou	
   plusieurs	
  
critères.	
  Par	
  exemple,	
  afficher	
  vos	
  revenus	
  sur	
  un	
  mois,	
  ventilés	
  par	
  jours	
  pour	
  voir	
  la	
  répartition	
  des	
  revenus	
  par	
  jour.	
  	
  
	
  
Filtrer	
  :	
  Vous	
  pouvez	
  également	
  filtrer	
  pour	
  choisir	
  une	
  partie	
  seulement	
  des	
  données	
  à	
  afficher.	
  Par	
  exemple,	
  afficher	
  
vos	
  revenus	
  sur	
  un	
  mois,	
  ventilés	
  par	
   jours,	
   filtrés	
  par	
   les	
  terminaux	
   iPhone,	
   iPad	
  et	
   iPod,	
  pour	
  voir	
   la	
  répartition	
  des	
  
revenus	
  par	
  jour	
  pour	
  les	
  terminaux	
  présentant	
  l’iOS.	
  
	
  
La	
   requête	
   lancée	
   permet	
   d’afficher	
   un	
   graphe	
   et	
   le	
   tableau	
   de	
   données	
   correspondantes.	
   Vous	
   pouvez	
   zoomer	
   et	
  
mettre	
   le	
   focus	
   sur	
   certaines	
   parties	
   du	
   graphe	
   (cliquez	
   et	
   déplacez	
   votre	
   curseur	
   pour	
   encadrer	
   la	
   partie	
   qui	
   vous	
  

intéresse).	
  Pour	
  dézoomer,	
  cliquez	
  sur	
  l’icône	
  «	
  -­‐	
  ».	
  Attention,	
  si	
  votre	
  recherche	
  est	
  lancée	
  sur	
  une	
  période	
  importante,	
  
le	
  graphe	
  sera	
  automatiquement	
  zoomé	
  sur	
  les	
  plus	
  fortes	
  valeurs.	
  
	
  
Exporter	
  :	
  Vous	
  pouvez	
  exporter	
  séparément	
  le	
  graphe	
  (icône	
  Download)	
  et	
  le	
  tableau	
  (bouton	
  Exporter	
  dans	
  le	
  menu),	
  
respectivement	
  en	
  format	
  JPEG	
  et	
  sous	
  format	
  Excel.	
  
	
  
Imprimer	
  :	
  Vous	
  pouvez	
  imprimer	
  le	
  graphe	
  (icône	
  Print)	
  et	
  le	
  tableau	
  (bouton	
  Exporter	
  dans	
  le	
  menu).	
  
	
  
A	
  venir	
  :	
  	
  
Enregistrement	
  :	
  Vous	
  pourrez	
  enregistrer	
  vos	
  rapports	
  pour	
  retrouver	
  vos	
  requêtes	
  (en	
  cliquant	
  sur	
  Sauvegarder).	
  Vous	
  
pourrez	
  le	
  retrouver	
  dans	
  «	
  Mes	
  rapports	
  »	
  et	
  relancer	
  la	
  requête	
  précédemment	
  recherchée.	
  
	
  
Envoi	
  récurent	
  par	
  mail	
  :	
  Paramétrer	
  vos	
  rapports	
  pour	
  les	
  recevoir	
  automatiquement	
  à	
  échéances	
  régulières.	
  
	
  



Quelles	
  sont	
  les	
  statistiques	
  que	
  vous	
  pouvez	
  étudier?	
  
	
  
5	
  statistiques	
  sont	
  à	
  votre	
  disposition	
  :	
  
	
  

1) Les	
  visites,	
  c’est	
  à	
  dire	
  les	
  sessions	
  sur	
  votre	
  ou	
  vos	
  sites.	
  
2) Les	
  transactions,	
  c’est	
  à	
  dire	
  les	
  achats	
  sur	
  votre	
  ou	
  vos	
  sites.	
  
3) Les	
  revenus,	
  c’est	
  à	
  dire	
  le	
  chiffre	
  d’affaires	
  généré	
  par	
  les	
  achats	
  sur	
  votre	
  ou	
  vos	
  sites.	
  
4) Les	
  transformations	
  sont	
  le	
  nombre	
  d’achat	
  moyen	
  pour	
  1000	
  visites	
  sur	
  votre	
  ou	
  vos	
  sites.	
  
5) Les	
  performances	
  sont	
  le	
  panier	
  moyen	
  pour	
  1000	
  visites	
  sur	
  votre	
  ou	
  vos	
  sites.	
  

	
  
Quelles	
  sont	
  les	
  opérations	
  que	
  vous	
  pouvez	
  réaliser	
  ?	
  
	
  

-­‐	
  Vous	
  pouvez	
  étudier	
  de	
  1	
  à	
  5	
  statistiques	
  en	
  même	
  temps.	
  Les	
  chiffres	
  obtenus	
  sont	
  en	
  temps	
  réel.	
  
-­‐	
  Si	
  vous	
  étudiez	
  une	
  seule	
  statistique,	
  vous	
  pouvez	
  appliquer	
  jusqu’à	
  deux	
  ventilations.	
  
-­‐	
  Si	
  vous	
  étudiez	
  plusieurs	
  statistiques,	
  vous	
  pouvez	
  appliquer	
  une	
  ventilation	
  au	
  maximum.	
  
-­‐	
  La	
  statistique	
  «	
  Visite	
  »	
  est	
  incompatible	
  avec	
  une	
  ventilation	
  par	
  offre	
  tarifaire	
  ou	
  par	
  type	
  de	
  transaction.	
  
-­‐	
  Utiliser	
  deux	
  ventilations	
  temporelles	
  est	
  impossible.	
  
-­‐	
  Il	
  n’y	
  a	
  aucune	
  limite	
  sur	
  les	
  filtres.	
  

	
  
	
  
Quels	
  types	
  de	
  graphiques	
  puis-­‐je	
  obtenir	
  avec	
  mes	
  requêtes	
  ?	
  
	
  
Vous	
  pouvez	
  choisir	
  d’afficher	
  les	
  graphiques	
  (les	
  données	
  seront	
  alors	
  plus	
  longues	
  à	
  charger),	
  ou	
  de	
  n’afficher	
  que	
  les	
  
tableaux	
  de	
  vos	
  données	
  en	
  décochant	
  la	
  case	
  «	
  Afficher	
  les	
  graphiques	
  ».	
  
	
  
Si	
  vous	
  souhaitez	
  visualiser	
  les	
  graphiques,	
  les	
  affichages	
  seront	
  différents,	
  selon	
  les	
  requêtes	
  effectuées	
  :	
  
	
  

-­‐ Si	
  vous	
  sélectionnez	
  une	
  période	
  et	
  une	
  ou	
  plusieurs	
  statistiques	
  (sans	
  ventilation)	
  :	
  Vous	
  obtenez	
  un	
  affichage	
  
simple	
  de	
  vos	
  données,	
  à	
  savoir	
  les	
  chiffres	
  sans	
  aucun	
  graphique.	
  
	
  
-­‐ Si	
  vous	
  sélectionnez	
  une	
  période	
  et	
  une	
  statistique,	
  vous	
  pouvez	
  voir	
   la	
  répartition	
  de	
  vos	
  données	
  par	
   le	
  biais	
  
d’une	
  ou	
  de	
  deux	
  ventilations	
  (au	
  maximum)	
  :	
  

o Avec	
   une	
   ventilation	
   temporelle	
  :	
   Histogramme,	
   camembert	
   et	
   diagramme	
   à	
   ligne	
   brisée	
   sont	
  
disponibles.	
  

o Avec	
  une	
  ventilation	
  non	
  temporelle	
  :	
  Histogramme	
  et	
  camembert	
  sont	
  disponibles.	
  
o Avec	
  deux	
  ventilations	
  non	
  temporelles	
  :	
  Histogramme	
  et	
  diagramme	
  à	
  ligne	
  brisée	
  sont	
  disponibles.	
  
o Avec	
   une	
   ventilations	
   temporelle	
   et	
   une	
   non	
   temporelle	
  :	
   Histogramme	
   et	
   diagramme	
   à	
   ligne	
   brisée	
  

sont	
  disponibles.	
  
	
  
-­‐ Si	
  vous	
  sélectionnez	
  une	
  période	
  et	
  plusieurs	
  statistiques,	
  vous	
  pouvez	
  voir	
  la	
  répartition	
  de	
  vos	
  données	
  par	
  le	
  
biais	
  d’une	
  unique	
  ventilation	
  :	
  	
  

o Avec	
   une	
   ventilation	
   temporelle	
  :	
   Histogramme,	
   camembert	
   et	
   diagramme	
   à	
   ligne	
   brisée	
   sont	
  
disponibles,	
  sur	
  plusieurs	
  onglets,	
  relatifs	
  au	
  nombre	
  de	
  statistiques	
  sélectionnées.	
  

o Avec	
   une	
   ventilation	
   non	
   temporelle	
  :	
   Histogramme	
   et	
   camembert	
   sont	
   disponibles,	
   sur	
   plusieurs	
  
onglets,	
  relatifs	
  au	
  nombre	
  de	
  statistiques	
  sélectionnées.	
  

	
  
La	
  sélection	
  des	
  filtres	
  ne	
  vient	
  pas	
  influer	
  sur	
  l’affichage	
  des	
  graphiques.	
  
	
  
	
  
Affichage	
  optimisé	
  des	
  statistiques	
  :	
  
	
  
Pour	
  afficher	
  vos	
  statistiques	
  de	
  manière	
  optimale,	
  désactivez	
  tous	
   les	
  modules	
  ou	
  extensions	
  permettant	
  de	
  bloquer	
  
les	
  publicités.	
  Aucune	
  publicité	
  ne	
  se	
  trouve	
  sur	
  les	
  statistiques	
  mais	
  certaines	
  images	
  sont	
  considérées	
  comme	
  telles,	
  et	
  
pourraient	
  ne	
  pas	
  s’afficher.	
  
	
  


